Regulamin Swiadczenia Ustug Psychoterapeutycznych i
Seksuologicznych

Obowiazuje od: 13.08.2026 r.

Niniejszy Regulamin okresla zasady rezerwaciji, realizowania oraz odwotywania wizyt w
ramach prywatnej praktyki psychoterapeutycznej i seksuologicznej prowadzonej przez
Monike Dzikowska.

§ 1. Dane Administratora i Kontakt

1. Ustugi psychoterapeutyczne, seksuologiczne oraz konsultacje Swiadczone sg
przez: Monika Dzikowska Psychoterapia i Rozwdj
Adres gabinetu: Poradnia ChillMinds, ul. Sulkiewicza 4/7
NIP: 5223194883 | REGON: 387799457

2. E-mail: dzikowska.psychoterapia@gmail.com | Tel: +48 530161897

3. Przed rozpoczeciem wspotpracy Pacjent zobowigzany jest do zapoznania sie z
niniejszym Regulaminem oraz Politykg Prywatnosci.

§ 2. Rezerwacja Wizyt i Pierwsza Konsultacja

1. Rezerwacja wizyt odbywa sie poprzez system rezerwaciji online dostepny na
stronie, telefonicznie lub e-mailowo.

2. Pierwsze 1-4 spotkania majg charakter konsultacyjno-diagnostyczny. Ich celem
jest omowienie zgtaszanego problemu, okreslenie potrzeb Pacjenta oraz ustalenie
zasad dalszej wspotpracy (kontraktu terapeutycznego).

3. Zawarcie kontraktu terapeutycznego nastepuje po zakonczeniu etapu
konsultacyjnego, za obopding zgoda Terapeuty i Pacjenta.

§ 3. Czas Trwania i Ptatnosci

1. Czas trwania pojedynczej sesji wynosi:
o 50 minut - psychoterapia indywidualna / konsultacja seksuologiczna,
°c 60 lub 90 minut - terapia par / konsultacja relacyjna.

2. Aktualny cennik swiadczonych ustug znajduje sie na stronie internetowej w
zaktadce Cennik.

3. Ptatno$é za sesje stacjonarne dokonywana jest bezposrednio po zakoriczonym
spotkaniu (gotowka, kartg lub przelewem na telefon BLIK).

4.  Ptatnosé za konsultacje w formie online dokonywana jest przelewem na konto
gabinetu najpozniej na 24 godziny przed planowanym terminem sesji. Brak
zaksiegowania wptaty w tym terminie jest rownoznaczny z anulowaniem rezerwaciji.

§ 4. Odwotywanie Wizyt i Spéznienia


mailto:dzikowska.psychoterapia@gmail.com

Zasada 48 godzin: Bezpfatne odwofanie lub zmiana terminu wizyty przez Pacjenta
jest mozliwa najpdzniej na 48 godzin przed ustalong godzing spotkania.

W przypadku odwotania wizyty na mniej niz 48 godzin przed jej rozpoczeciem lub
w przypadku niepojawienia sie na sesji bez wczesniejszego zawiadomienia,
Pacjent zobowigzany jest do pokrycia 100% kosztu opuszczonej sesiji.

Nalezno$¢ za nieodwotang w terminie wizyte nalezy uregulowac przelewem na
konto gabinetu przed kolejnym zaplanowanym spotkaniem.

W przypadku spodznienia sie Pacjenta, czas sesji nie ulega wydtuzeniu, a optata
pobierana jest w petnej wysokosci.

Jezeli wizyta zostanie odwotana z winy Terapeuty na mniej niz 48 godzin przed
czasem, Pacjentowi przystuguje prawo do ustalenia najblizszego mozliwego
terminu zastepczego bez dodatkowych optat.

§ 5. Poufnos¢ i Tajemnica Zawodowa

1.

Wszelkie tresci poruszane w trakcie konsultacji i psychoterapii stanowig tajemnice
zawodowa3 i sg objete sScistg poufnoscia.

Zgodnie z obowigzujgcym prawem i kodeksem etycznym, uchylenie tajemnicy
zawodowej nastepuje wytgcznie w sytuacjach nadzwyczajnych, tj. w przypadku
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia Pacjenta badz innych oséb.

Praca terapeutyczna podlega regularnej superwizji u certyfikowanych
superwizoréw. Podczas superwizji przypadek omawiany jest w sposob catkowicie
zanonimizowany (bez podawania danych osobowych umozliwiajgcych
identyfikacje Pacjenta).

§ 6. Postanowienia Koncowe

1.

Terapeuta ma prawo odmowic¢ przeprowadzenia sesiji, jesli Pacjent znajduje sie
pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych lub lekdédw zmieniajacych
Swiadomos¢, a takze w przypadku zachowan agresywnych. W takim przypadku
sesja uznana jest za odbytg i ptatng w 100%.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz zasady Kodeksu Etyczno-Zawodowego
Psychoterapeuty.






